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1 O projekcie

Projekt ,Bychawa i Czosnéw konsultujg” realizowany jest przez Fundacje Civis Po-
lonus w partnerstwie z Gming Bychawa i Czosnow.

Celem projektu jest zwiekszenie wiedzy

| umiejetnosci pracownikow samorzgdowych
w zakresie prowadzenia konsultagji
spotecznych. Zalezy nam na tym, aby wiadze
Czosnowa zasiegaty opinii mieszkancow

na wazne dla nich tematy w sposob
wtasciwy i przyjazny.

W ramach projektu bedziemy zacheca¢ mieszkancéw gminy Czosnéw, aby bra-
li sprawy w swoje rece, zainteresowali sie sprawami lokalnymi oraz uczestniczyli
w konsultacjach spotecznych. Mieszkarncy gminy beda mogli wyrazi¢ swoja opinie
dotyczaca zagospodarowania fragmentu przestrzeni parku im. Czosnowskich przy
Urzedzie Gminy Czosnow.
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ETAPY PROJEKTU

ETAP 1: DIAGNOZA SPOLECZNOSCI LOKALNEJ [XI 2013
- IV 2014]

Przeprowadzona zostata diagnoza spotecznosci lokalnej w zakresie konsultacji spo-
tecznych, obejmujgca analize dokumentow strategicznych gminy, badania ankieto-
we z mieszkarncami gminy oraz wywiady z przedstawicielami administracji samorza-
dowej gminy i organizacji pozarzadowych. Badania te postuzyty ustaleniu poziomu
wiedzy i stopnia zainteresowania mieszkancéw tematem konsultacji spotecznych.
Pozwolity takze okresli¢ zaangazowanie mieszkancéw w sprawy publiczne oraz oce-
ni¢ dotychczasowe dziatania samorzadu terytorialnego w zakresie wigczania miesz-
kancow w sprawy lokalne.

ETAP 2: SPECJALISTYCZNE SZKOLENIA | DORADZTWO
[V - IX 2014]

W czerwcu oraz lipcu 2014 roku odbeda sie szkolenia dla pracownikéw samorza-
dowych Czosnowa i przedstawicieli lokalnych organizacji pozarzgdowych. Celem
szkolen jest przekazanie stuchaczom wiedzy oraz umiejetnosci w zakresie prowa-
dzenia konsultacji spotecznych. Dodatkowo uczestnicy szkolen otrzymaja w okresie
trwania projektu wsparcie merytoryczne doradcy, ktére stuzy¢ bedzie przygotowa-
niu do prowadzenia konsultacji spotecznych.

ETAP 3: KONSULTACJE SPOLECZNE DOTYCZACE
ZAGOSPODAROWANIA FRAGMENTU PRZESTRZENI
PARKU IM. CZOSNOWSKICH [V - IX 2014]

Przedmiotem konsultacji spotecznych bedzie fragment planu zagospodarowa-
nia przestrzennego dotyczacy wykorzystania przestrzeni parku im. Czosnowskich.
Od maja do wrzesnia 2014 roku mieszkaricy gminy Czosnow, poznajacy zatozenia



konsultacji spotecznych, beda mogli wzig¢ w nich udziat i podzieli¢ sie swoimi opi-
niami, a dzieki temu — uzyskaja wptyw na uzytecznosé, wyglad i charakter parku.

ETAP 4: SEMINARIUM [XI 2014]

W listopadzie 2014 roku odbedzie sie seminarium podsumowujgce i upowszechnia-
jace efekty i dobre praktyki wypracowane podczas konsultacji spotecznych przepro-
wadzonych w ramach projektu w Bychawie i Czosnowie. Celem seminarium bedzie
podzielenie sie wnioskami z przeprowadzonych konsultacji z mieszkaricami, przed-
stawicielami wiadz oraz organizacji pozarzadowych.



Wstep

Udziat mieszkancow w procesach wspotdecydowania w waznych dla gmin kwe-
stiach jest od kilku lat w Polsce coraz popularniejszym zjawiskiem. Lokalni wioda-
rze coraz czesciej dostrzegaja, ze mieszkancy chca mie¢ wptyw na podejmowanie
decyzji, ktore przyczyniaja sie do zmiany otoczenia. Socjolodzy i politolodzy mowig
o stopniowej ewolucji demokracji z ustroju reprezentacyjnego w strone demokraciji
partycypacyjnej, w ktorej obywatele angazujg sie bezposrednio w podejmowanie
waznych decyzji. Ponadto nowelizacja ustawy o dziatalnosci pozytku publiczne-
go i wolontariacie natozyta na gminy wymoég konsultowania nie tylko programow
wspotpracy, ale réwniez dokumentéw okreslanych jako akty prawa miejscowego.
Wszystko to sprawito, ze wspoétudziat mieszkarncéw w podejmowaniu waz-
nych decyzji, okreslany jako partycypacja obywatelska, stat sie dla wielu
gmin istotnym elementem codziennego funkcjonowania samorzadu teryto-
rialnego.

Czym jest partycypacja
obywatelska?

Partycypacja obywatelska jest sSwiadomym, aktywnym i dobrowolnym angazowa-
niem sie obywateli w tworzenie i podejmowanie decyzji przez politycznych lideréw.
Aby partycypacja obywatelska przynosita efekty, niezbedne jest zaangazowanie obu
stron dialogu (mieszkancy oraz struktury samorzadowe), ktdre wspodlnie wezma udziat
w podejmowaniu waznych dla spotecznosci decyzji. Partycypacija nie jest udziatem
w wyborach samorzgdowych czy jednorazowym rozwigzaniem kwestionariusza an-
kiety. Partycypacja mozna nazwag stata wspotprace obywateli z administracja, ktéra
stuzy wypracowaniu konkretnych decyzji oraz rozwigzan dla spotecznosci lokalne;.
Kluczowymi elementami, ktére majg wptyw na jakos¢ partycypaciji, sa: uczestnictwo,
zaangazowanie obywateli i decydentéw oraz zgoda na dialog.



Cztery rodzaje dialogu
administracji z obywatelami

Istnieja cztery rodzaje dialogu administracji z mieszkancami:

ma charakter jednostronnej wymiany informaciji, brakuje w nim dialogu z mieszkan-
cami. Mimo ze wladze przekazujg petng informacje o tym co robig, to udziat miesz-
kancow jest w tym przypadku zredukowany do minimum.

lokalni decydenci zwracaja sie z pytaniami do mieszkancow, ale sami decyduja, jakie
pytania zadaja oraz czego chca sie dowiedziec.

to rodzaj relacji dwustronnej, w ktérej decydenci przedstawiaja rozwigzania, a oby-
watele zapraszani sa do dyskusji w celu wypracowania wspdélnych pomystéw.

najwyzszy poziom dialogu administracji z obywatelami, ktéry polega na wyszukiwa-
niu wspolnych problemow, proponowaniu i wdrazaniu rozwigzan. Dziatania na tym
poziomie majag charakter scisle partnerski, a za efekty odpowiedzialne sg wszystkie
zaangazowane strony.

Konsultacje spoteczne sg zatem jednym z rodzajow dialogu decydentow z obywate-
lami. Dzieki konsultacjom lokalne samorzady moga poznawac opinie mieszkancow
dotyczace konkretnych rozwiazan, ktére wiadze planuja wprowadzaé. Sa mechani-
zmem, ktéry stuzy wzmacnianiu spoteczenstwa obywatelskiego i zaufania spotecz-
nego.



Dlaczego warto prowadzic
konsultacje spoteczne?

Konsultacje spoteczne pozwalaja:

e zapraszac mieszkancéw do wypowiadania sie na temat decyzji dotyczacych
spotecznosci lokalnej,

e przygladac sie problemom z perspektywy mieszkancow, nie tylko decydentow,

e zgtaszac¢ wazne dla mieszkancow potrzeby, ktore moga byé skutecznym
rozwigzaniem dla wszystkich zaangazowanych stron,

e wptywac na poczucie wspotpracy i dialogu miedzy wtadzami a obywatelami,

e szukac lepszych, efektywniejszych rozwigzan dla spotecznosci lokalnych.

Co mieszkancy gminy
Czosnow myslg o konsultacjach
spotecznych? — wybrane wyniki
badan

W ramach projektu ,,Bychawa i Czosnéw konsultujg” przeprowadzilismy diagnoze
spotecznosci lokalnej dotyczaca partycypaciji obywatelskiej oraz zainteresowania
konsultacjami spotecznymi na terenie catej gminy Czosnéw.

Od stycznia 2014 roku realizowane byto badanie ankietowe, w ktérym wzieto udziat
ponad 220 mieszkancéw gminy Czosndéw. Badania te postuzyly sprawdzeniu po-
ziomu wiedzy mieszkancow nt. konsultacji spotecznych i ustaleniu stopnia zainte-
resowania nimi, okresleniu zaangazowania mieszkanncéw w sprawy publiczne oraz
ocenie zainteresowania mieszkancoéw sprawami lokalnymi.

W tym samym czasie zrealizowane zostaty dwa zogniskowane wywiady grupowe
z przedstawicielami wtadz gminy oraz pracownikami urzedu gminy. Uczestnicy pier-



wszego wywiadu spotkali sie w celu okreslenia zakresu dziatarh obywatelskich skie-
rowanych do mieszkancéw gminy. Drugi wywiad przeznaczony byt dla przedstawi-
cieli srodowiska pozarzadowego, ktérzy poproszeni zostali o okreslenie aktywnosci
obywatelskiej mieszkancéw na terenie gminy. Trzecim, réwnolegle prowadzonym
zadaniem byta ekspercka analiza strategicznych dokumentéw i programéw hory-
zontalnych, ktore poddane zostaty jakosciowej analizie tresci. Eksperci przygladali
sie m.in. udziatowi mieszkancoéw i roli ich opinii w kluczowych dla rozwoju gminy
dokumentach.

Dane prezentowane w niniejszym opracowaniu stanowig wyimki badania ankietowe-
go, petne zestawienie wszystkich dokumentéw dostepne jest w elektronicznej wersji
raportu sktadajgcego sie z trzech szczegétowo omowionych elementdéw diagnozy.

Przeprowadzenie diagnozy pozwolito
uzyskac szczegotowg wiedze dotyczaca
dziatan zwigzanych z partycypacja
obywatelskg w gminie Czosnow. Dzieki

niej wraz z przedstawicielami wiadz gminy
bedziemy mogli skuteczniej przygotowac
sie do prowadzenia konsultacji spotecznych
dotyczgcych zagospodarowania przestrzeni
w parku im. Czosnowskich przy Urzedzie
Gminy Czosnow.

Ponadto dane uzyskane z diagnozy spotecznosci Czosnowa postuzg do wypraco-
wania efektywnych mechanizméw konsultacji spotecznych, ktére wykorzystywane
beda w przysztosci w trakcie prowadzenia konsultacji spotecznych na terenie gmi-

ny.
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Aby pozna¢ wiedze mieszkancéw i stopien ich zainteresowania tematem partycy-
pacji obywatelskiej, wraz z wtadzami Czosnowa zwrocili§my sie do nich z pytaniem
— ,Czy spotkat sie Pan/Pani z terminem konsultacje spoteczne?”. Zadajac pytanie
dotyczace znajomosci terminu, chcieliSmy dowiedzie¢ sie, czy mieszkaricom gminy
Czosnéw powszechnie jest znana definicja konsultacji spotecznych i czy spotkali sie

Wykres 1. Czy spotkat sie Pan/i z terminem , konsultacje spoteczne”?

. Spotkatem sig z terminem

. Nie spotkatem sig z terminem

. Nie pamietam
17%

3%

oni z nig wczesniej.

Jak wynika z przeprowadzonych badan, zdecydowana wiekszos¢ (80%) nie pamie-
ta, aby spotkata sie z pojeciem konsultacji spotecznych. Jedynie mniej niz co pia-
ty badany (17%) odpowiedziat, ze spotkat sie z tym terminem, zas zaledwie 3%
badanych zadeklarowato, ze nie spotkato sie z tym terminem. Jak wida¢, wiedza
mieszkancow Czosnowa dotyczgca terminu konsultacji spotecznych nie jest oczywi-
sta; by¢ moze ankietowani spotkali si¢ z terminem, ale niekoniecznie go zapamietali
i zrozumieli. W dobie powszechnosci konsultacji spotecznych mozliwe jest rowniez,
iz cze$¢ mieszkancow styszata o takich dziataniach, nie posiada jednak konkretnej
wiedzy na temat szczegdtéw.
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Waznym elementem przed rozpoczeciem konsultacji z mieszkancami byto poznanie
ich interpretacji terminu konsultacje spoteczne. Odpowiadajac na pytanie wielokrot-
nego wyboru ,,Z czym kojarzy sie Panu/i termin konsultacje spoteczne?”, ankieto-
wani najczesciej wskazywali, ze konsultacje wiaza sie ,,z mozliwoscia wspotdecy-
dowania mieszkancow w sprawach kluczowych dla rozwoju gminy” (199 wskazan).
Na drugim miejscu pod wzgledem czestosci wystepowania znalazta sie odpowiedz
»Z mozliwosciag udziatu mieszkarncow w procesie podejmowania waznych dla gminy
decyzji” (191 wskazan). Trzecim najczestszym wyborem byta odpowiedz ,,z zasiega-
niem opinii, dialogiem wtadz z mieszkaricami, ktére wyniki rozmow wykorzystuja do
planowania waznych dziatan” (171 wskazan). A zatem, mimo ze stopien znajomosci
terminu konsultacje spoteczne dla ankietowanych pozostawat niejasny, to w jego in-
terpretacjach pojawiaty sie elementy zwigzane sie z procesami wspétdecydowania,
udziatem mieszkancow i stojacymi przed nimi mozliwosciami.

Wykres 2. Odpowiedzi na pytanie wielokrotnego wyboru: ,,Z czym kojarzy sie Panu-
/i termin konsultacje spoteczne?” (ilos¢ wskazan)

Z mozliwoscia zgtaszania swoich
postulatéw wtadzom gminy

Z mozliwoscia udziatu mieszkacow w
procesie podejmowania waznych dla
gminy decyzji

Z zasieganiem opinii, dialogiem
wiadz z mieszkaricami, ktére wyniki
rozméw wykorzystuja do planowania
waznych dziatan -

Z mozliwoscia wspoétdecydowania
mieszkancow w sprawach kluczowych
dla rozwoju gminy
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Istotnym aspektem udziatu w procesach zwigzanych z partycypacja obywatelska
jest przekonanie mieszkancow, ze ich udziat ma wptyw na podejmowane decyzje lub
proponowane rozwigzania. Jak wida¢ na ponizszym wykresie, niemal wszyscy ankie-
towani (93%) sa zdania, ze warto, aby wtadze konsultowaty z mieszkaricami wazne
decyzje. Ten pozytywny wskaznik pokazuje, ze dla ankietowanych udziat w proce-
sach decyzyjnych wtadz gminy jest wskazany i wartosciowy. Zaledwie 2% ankieto-
wanych odpowiedziato, ze udziat mieszkaricéw w procesie podejmowania waznych
decyzji nie jest wazny. Niewiele wigcej, bo tylko 5% badanych, nie miato zdania na
ten temat. Wyjatkowo niska liczba wskazan odpowiedzi negatywnych moze wynikac
z tego, ze mieszkaricy gminy Czosnéw sa aktywni i chetnie wiaczaja sie w dziatania
samorzadu lub ze czekaja na mozliwos¢ wspétdecydowania z wtadzami. Warto jed-
nak pamietaé, ze pozytywne wskazania moga nie przektada¢ sie bezposrednio na
udziat mieszkancow w procesach decyzyjnych. Sktadane przez mieszkancéw dekla-
racje moga jedynie sygnalizowac che¢ udziatu w owych procesach, a niekoniecznie
musza oznaczac rzeczywisty w nich udziat, jesli beda takie mozliwosci.
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Wykres 4. Czy uwaza Pan/i, ze konsultacje spofeczne moga miec realny wptyw na
decyzje podejmowane przez wtadze?

93%

. Nie wiem 50/0
2%

Na pytanie ,,czy uwaza Pan/i, ze konsultacje spoteczne moga mie¢ realny wptyw na
decyzje podejmowane przez wtadze?” niemal wszyscy mieszkancy (93%) odpowie-
dzieli, ze konsultacje moga dac taka mozliwosc¢. Zaledwie 2% ankietowanych odpo-
wiedziato, ze konsultacje nie dajg takiej mozliwosci, a co dwudziesty badany (5%)
wskazat, ze nie ma wiedzy w tym zakresie. Niezwykle pozytywne opinie mieszkancow
na temat konsultacji oraz bardzo mata liczba odpowiedzi negatywnych wskazuja na
ogromna wiare w proces konsultacyjny, ktéry prowadzony bedzie z mieszkancami.
Niemniej jednak taki uktad odpowiedzi uswiadamia takze, ze na prowadzacych kon-
sultacje z mieszkaricami gminy spoczywa ogromna odpowiedzialnos¢, bowiem dla
mieszkancow konsultacje sg istotnym wydarzeniem w zyciu spotecznosci lokalne;j.

Zaangazuj sie, wez udziat w konsultacjach
spotecznych i zdecyduj o tym, jak zmieni
sie park!
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O fundacji

Fundacja Civis Polonus stawia sobie za cel rozwijanie postaw obywatelskich umoz-
liwiajgcych jednostkom aktywne uczestniczenie w zyciu publicznym. Dobre panistwo
jest bowiem wspadlnotg otwartych, kompetentnych, zaangazowanych obywateli.
Obywatele otwarci to ludzie lubigcy innych, wrazliwi, ufni, umiejacy budowaé wiezi
miedzyludzkie.

Kompetentni obywatele to tacy, ktérzy znajg swoje uprawnienia, wiedzg, jak z nich
korzystac. To partnerzy administracji publicznej, a nie jej petenci. Obywatele zaanga-
zowani, czyli wierzacy w to, ze ich udziat w zyciu wspdlnoty ma sens, troszczacy sie
0 jej stan oraz przysztos¢, gotowi, aby wzigé odpowiedzialnos¢ za siebie i innych.
Cel ten realizujemy przez projektowanie sytuacji edukacyjnych, ktére dajg szanse
na autentyczne i znaczace uczestnictwo w zyciu szkoly i spotecznosci lokalnej. Po-
dejmujemy réznorodne dziatania wzmacniajace potencjat jednostki jako obywate-
la. Pracujemy z przedstawicielami administracji publicznej, by wspdlnie kreowacé
mechanizmy udziatu obywateli w procesach decyzyjnych. Tworzymy programy ak-
tywnej edukacji obywatelskiej na poziomie szkdt i gmin. Bardzo wazne jest dla nas
podejmowanie refleksji na temat charakteru i istoty wspétczesnego obywatelstwa.
Pomaga nam ona wyznaczac¢ kierunki projektowanych dziatan.

Na co dzien zajmujemy sie tworzeniem i wdrazaniem projektow, doceniajac jedno-
czesnie wage zabierania gtosu w dyskusji publicznej, uczestniczenia w dziataniach
koalicyjnych oraz prowadzenia rzecznictwa na rzecz edukacji obywatelskiej w Pol-
sce.

Na terenie gminy Czosnéw w latach 2011-2013 roku realizowalismy projekt ,,Gminy
Brochéw, Czosndéw, ltéw, Sochaczew, Teresin dobrze rzadzone”. W wyniku realiza-
cji projektu wprowadzilismy systematyczne i trwate usprawnienia, ktore opieraty sie
na zmianach w procedurach, a takze na odpowiednim przygotowaniu urzednikéw,
zaréwno jesli chodzi o wiedze, jak i umiejetnosci czy postawy.

Od 2009 roku stale realizujemy projekty z urzedami gmin wiejskich, ktére maja na
celu podnoszenie kompetencji urzednikdw oraz wdrozenie procedur usprawniajg-
cych i podnoszacych jakos¢ ich pracy. Dazymy do tego, aby administracje i obywa-
teli tagczyto wzajemne zaufanie i partnerskie relacje.
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Wydanie |, Warszawa 2014

Autorzy: Mitosz Ukleja, Karolina Pucek

Opracowanie wydane w ramach projektu ,,Bychawa i Czosnéw konsultuje,
wspoftfinansowanego przez Unige Europejska w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego- Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Priorytet V, dziatanie 5.4,

poddziatanie 5.4.2 Rozwdj Dialogu Obywatelskiego.

Koordynatorka projektu ,Bychawa i Czosnéw konsultujg”
Karolina Pucek, karolina.pucek@civispolonus.org.pl

Doradca ds. konsultacji spotecznych
Mitosz Ukleja, milosz.ukleja@civispolonus.org.pl
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