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O projekcie

Projekt ,,Bychawa i Czosnow konsultujg” realizowany jest przez Fundacje Civis Po-
lonus w partnerstwie z Gming Bychawa i Czosnow.

Celem projektu jest zwiekszenie wiedzy

| umiejetnosci pracownikdw samorzgdowych
w zakresie prowadzenia konsultacji
spotecznych. Zalezy nam na tym, aby wtadze
Bychawy zasiegaty opinii mieszkancow na
wazne dla nich tematy w sposob wtasciwy

| adekwatny do danej spotecznosci lokalng;.

W ramach projektu bedziemy zacheca¢ mieszkaricéw Gminy Bychawa do brania
spraw w swoje rece, do interesowania sie sprawami lokalnymi, do uczestniczenia
w konsultacjach spotecznych. Mieszkaricy Gminy beda mogli wyrazi¢ swojg opinie
dotyczaca zagospodarowania przestrzeni parku przy ul. 11-tego Listopada w By-
chawie.

ETAPY PROJEKTU

ETAP 1: DIAGNOZA SPOLECZNOSCI LOKALNEJ
(X1 2013-1V 2014)

Przeprowadzona zostata diagnoza spotecznosci lokalnej (analiza dokumentéw stra-
tegicznych gminy, badania ankietowe z mieszkarnncami gminy, wywiady z przedsta-
wicielami administracji samorzadowej gminy i organizacji pozarzadowych). Badania
te postuzyly okresleniu poziomu wiedzy mieszkancéw nt. konsultacji spotecznych
i zainteresowania nimi oraz ocenieniu zaangazowania mieszkancéw w sprawy pu-
bliczne. Analiza dokumentéw strategicznych oraz wywiady grupowe pozwolity okre-
sli¢ zakres dziatari samorzadu terytorialnego oraz poznac¢ poziom aktywnosci spo-
tecznej mieszkaricéw Bychawy.

ETAP 2: SPECJALISTYCZNE SZKOLENIA | DORADZTWO
(V-IX 2014)

W maju oraz lipcu odbeda sie szkolenia dla pracownikéw samorzadowych Bychawy
i przedstawicieli lokalnych organizacji pozarzadowych. Celem szkolen jest zdobycie
przez te osoby wiedzy oraz umiejetnosci w zakresie prowadzenia konsultacji
spotecznych. Dodatkowo otrzymaja oni state wsparcie merytoryczne od doradcy,
ktore stuzy¢ bedzie przygotowaniu do prowadzenia konsultacji spotecznych.

ETAP 3: KONSULTACJE SPOLECZNE DOTYCZACE
ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENI PARKU PRZY
UL. 11-TEGO LISTOPADA W BYCHAWIE (V-IX 2014)

Konsultacjom spotecznym poddany bedzie fragment planu zagospodarowania prze-
strzennego a dotyczacy konkretnie zagospodarowania przestrzeni parku przy ulicy
11 listopada w Bychawie. Od maja do wrzesnia 2014 r. mieszkaricy Gminy Bychawa
poznaja zatozenia konsultacji spotecznych, beda mogli wzia¢ w nich udziat i podzie-
li¢ sie swoimi opiniami, mie¢ wptyw na uzytecznos$é, wyglad i charakter parku.



Sposoéb zbierania opinii i informacji od mieszkancéw Gminy prezentuje infografika
na stronach 2-3.

ETAP 4: SEMINARIUM [XI 2014]

W listopadzie 2014 roku odbedzie sie seminarium podsumowujgce i upowszech-
niajgce konsultacje spoteczne przeprowadzone w ramach projekiu w Bychawie
i Czosnowie. Celem seminarium bedzie podzielenie sie z mieszkaricami, przedsta-
wicielami wtadz oraz organizacji pozarzgdowych wnioskami z przeprowadzonych
konsultaciji.

Wstep

Udziat mieszkancéw w procesach wspotdecydowania w waznych dla gmin tema-
tach jest od kilku lat w Polsce coraz popularniejszym zjawiskiem. Lokalni wtodarze
dostrzegaja w coraz wigkszej mierze, ze mieszkaricy chca mieé wplyw na po-
dejmowanie kluczowych decyzji, ktore przyczyniajg sie do zmiany otoczenia.
Socjolodzy i politolodzy méwia o stopniowej ewolucji demokracji z ustroju reprezen-
tacyjnego do demokracji partycypacyjnej, gdzie mieszkancy angazuja sie bezpo-
srednio w podejmowanie waznych decyzji. Ponadto, nowelizacja ustawy o dziatalno-
$ci pozytku publicznego i wolontariacie natozyta na gminy wymaog konsultowania nie
tylko programéw wspétpracy, ale réwniez dokumentéw okreslanych jako akty prawa
miejscowego. Wszystko to sprawito, ze temat wspétudziatu mieszkarncow w po-
dejmowaniu waznych decyzji, okreslany jako partycypacja obywatelska,
stat sie dla wielu gmin istotnym elementem codziennego funkcjonowania
samorzadu terytorialnego.

Czym jest partycypacja
obywatelska?

Partycypacja obywatelska jest swiadomym, aktywnym i dobrowolnym angazowa-
niem sie obywateli w tworzenie i podejmowanie decyzji przez politycznych liderow.
Aby partycypacja obywatelska przynosita efekty niezbedne jest zaangazowanie obu
stron dialogu (mieszkancy oraz struktury samorzadowe), ktére wspdlnie wezma udziat
w podejmowaniu waznych dla spotecznosci decyzji. Partycypacja nie jest udziatem
w wyborach samorzgdowych czy jednorazowym rozwigzaniem kwestionariusza an-
kiety. Partycypacja mozna nazwac stata wspotprace obywateli z administracija, ktora
stuzy wypracowaniu konkretnych decyzji oraz rozwigzan dla spotecznosci lokalne;.
Kluczowymi elementami, ktére majg wptyw na jakos¢ partycypaciji jest uczestnictwo,
zaangazowanie obywateli i decydentéw oraz zgoda na dialog.



s Cztery rodzaje dialogu
administracji z obywatelami

Istniejg cztery rodzaje dialogu administracji z mieszkancami:

Informowanie

ma charakter jednostronnej wymiany informaciji, brakuje w nim dialogu z mieszkan-
cami. Mimo ze wtadze przekazujg petng informacje o tym co robia, to udziat miesz-
kancow jest w tym przypadku zredukowany do minimum.

Zbieranie informaciji
lokalni decydenci zwracaja sie z pytaniami do mieszkaricéw, ale sami decyduja jakie
pytania zadaja oraz czego chca sie dowiedziec.

Konsultacje spoleczne
to rodzaj relacji dwustronnej — decydenci przedstawiajg rozwigzania, a obywatele
zapraszani sg do dyskusji w celu wypracowania wspdélnych pomystéw.

Wspoéldecydowanie

najwyzszy poziom dialogu administracji z obywatelami, ktéry polega na wyszukiwa-
niu wspoélnych probleméw, proponowaniu i wdrazaniu rozwiazan. Dziatania na tym
poziomie maja charakter scisle partnerski, a za efekty odpowiedzialni sg wszyscy
partnerzy.

Konsultacje spoteczne sg zatem jednym z rodzajow dialogu decydentow z obywate-
lami. Dzieki konsultacjom lokalne samorzady moga poznawac opinie mieszkancéw
dotyczace konkretnych rozwigzan, ktére planuja wprowadzac¢. Sa mechanizmem,
ktory stuzy wzmacnianiu spoteczenstwa obywatelskiego i zaufania spotecznego.
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s Dlaczego warto prowadziC
konsultacje spoteczne”?

Konsultacje spoteczne pozwalaja:

e Zapraszac mieszkancow do wypowiedzi na temat kluczowych decyzji dla ich spo-
tecznosci lokalnej,

e Przygladac sie problemom z perspektywy mieszkancow, nie tylko decydentow,

e Zgtasza¢ wazne dla mieszkancow potrzeby, ktére moga by¢ skutecznym rozwia-
zaniem dla wszystkich zaangazowanych stron

e Wptywac na poczucie wspotpracy, dialogu miedzy wtadzami a obywatelami,

e Szukac lepszych rozwigzan, ktore przede wszystkim dla spotecznosci lokalnych
sg efektywniejsze.

s Diagnoza spotecznosci lokalnych
w Bychawie — wybrane wyniki
badan

W ramach projektu ,Bychawa i Czosnow
konsultujg” przeprowadzilismy diagnoze
spotecznosci lokalnej dotyczgca partycypadii
obywatelskiej oraz zainteresowania
konsultacjami spotecznymi na terenie cate

gminy.

Od stycznia 2014 realizowane byto badanie ankietowe, w ktérym wzieto udziat po-
nad 220 mieszkaricéw Bychawy. Badania te postuzyty okresleniu poziomu wiedzy
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mieszkancow nt. konsultacji spotecznych i zainteresowania nimi, ocenieniu zaanga-
zowania mieszkancéw w sprawy publiczne oraz ocenie zainteresowania mieszkan-
cow sprawami lokalnymi. W tym samym czasie zrealizowane zostaty dwa wywiady
typu Focus Group Interwiew (zogniskowany wywiad grupowy) z przedstawicielami
wtadz gminy oraz pracownikami Urzedu Miasta Bychawa. Uczestnicy pierwszego
wywiadu spotkali sie w celu okreslenia zakresu dziatan obywatelskich skierowanych
do mieszkancéw gminy. Drugi wywiad focusowy przeznaczony byt dla przedstawi-
cieli sSrodowiska pozarzadowego, ktére poproszone zostato o okreslenie aktywnosci
obywatelskiej mieszkaricow na terenie gminy. Trzecim, réwnolegle prowadzonym
zadaniem byta ekspercka analiza strategicznych dokumentow i programoéw horyzon-
talnych, ktére poddane zostaty jakosciowej analizie tresci. Eksperci badajacy doku-
menty przygladali sie m.in. udziatowi mieszkancéw w kluczowych dla rozwoju gminy
dokumentach oraz okreslali role opinii mieszkaricéw w dokumentach.

Dane prezentowane w niniejszym opracowaniu stanowig wyimki badania ankietowe-
go, petne zestawienie wszystkich dokumentéw dostepne jest w elektronicznej wersji
raportu sktadajacego sie z trzech szczegétowo omowionych elementéw diagnozy.

Dzieki przeprowadzeniu diagnozy uzyskaliSmy szczegdtowa wiedze dotyczaca dzia-
tan zwigzanych z partycypacja obywatelska w Bychawie i bedziemy, wraz z przed-
stawicielami wtadz gminy, skuteczniej przygotowywacé sie do prowadzenia konsul-
tacji spotecznych dotyczacych zagospodarowania parku miejskiego. Ponadto, dane
uzyskane z diagnozy spotecznosci Bychawy postuzg do wypracowania efektywnych
mechanizmow konsultacji spotecznych, ktore wykorzystywane beda w przysztosci
w trakcie prowadzenia konsultacji spotecznych w Bychawie.

Aby poznac¢ wiedze mieszkancéw i zainteresowanie tematem partycypacji obywa-
telskiej wraz z wtadzami Bychawy zwréciliSmy sie z pytaniem — Czy spotkat sie Pan/
Pani z terminem konsultacje spoteczne? Zadajac pytanie zwigzane ze znajomoscig
terminu chcielismy dowiedziec¢ sie, czy dla mieszkaricow Bychawy definicja ,,kon-
sultacji spotecznych” jest powszechnie znana i czy mieszkancy spotkali sie z nig
wczesniej. Jak wynika z przeprowadzonych badan, potowa badanych (50%) nie
spotkata sie z erminem konsultacji spotecznych. Jedynie co pigty badany (20%)
odpowiedziat pozytywnie, ze spotkat sie z tym terminem. Natomiast, niemal co trzeci
badany (30%) odpowiedziat, ze nie pamieta, czy spotkat sie z terminem. Jak widac,
dla mieszkancéw Bychawy termin konsultacji spotecznych jest zupetna nowoscia,

10

tylko co pigty badany styszat wczesniej o tym zjawisku. Oznacza to, ze w przypadku
prowadzenia konsultacji z mieszkaricami niezbedne, w pierwszej kolejnosci, bedzie
przeprowadzenia akcji informacyjnej i promocyjnej dotyczacej istoty konsultacji spo-
tecznych.

. Spotkatem sig z terminem 30 (yo

. Nie spotkatem sie z terminem

. Nie pamietam
20%

50%

Jak wida¢ na ponizszym wykresie zdecydowana wiekszos¢é mieszkaricow By-
chawy (60%) uwaza, ze warto, aby wtadze konsultowaty z mieszkaricami wazne
decyzje. Wskaznik ten swiadczy o tym, ze planowany udziat mieszkancow w kon-
sultacjach jest dla spotecznosci lokalnej znaczacy, uznaje sie, iz rola mieszkancow
jest wazna. Co czwarty respondent (26%) odpowiedziat, ze udziat mieszkancow
w procesie podejmowania waznych decyzji nie jest ich zdaniem wazny. Zaledwie
14% bioracych udziat w badaniu nie miato zdania na ten temat. Negatywny
stosunek mieszkancow do udziatu w procesach wspétdecydowania jest by¢ moze
efektem braku wiedzy na temat dziatan zwigzanych z partycypacja obywatelska. Za-
daniem, ktére stoi przed nami w ramach realizacji projektu jest zaprezentowanie
mieszkaricom mechanizmdéw wspotrzadzenia oraz aktywnego wtagczania mieszkan-
cow Bychawy do podejmowania waznych decyzji tak, aby dostrzec mozliwos¢ real-
nego wplywu mieszkarcéw na dziatania wtadz gminy.
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Wykres 2. Jak sie Panu/i wydaje, czy warto aby wiadze konsultowaty z mieszkan-
cami wazne decyzje?

26%

60%

Na pytanie Czy uwaza Pan/i, ze konsultacje spoteczne moga miec realny wptyw na
decyzje podejmowane przez wfadze? ponad potowa mieszkancéw Bychawy
(63%) odpowiedziata, ze konsultacje moga da¢ taka mozliwos¢. Nieco mniej niz
co 5 osoba (23%) odpowiedziata, ze nie ma takiej mozliwosci, niemal podobna
ilosé badanych (23%) odpowiedziata, ze tego nie wie. Zestawione odpowiedzi na
ponizszym wykresie dajg bardzo pozytywny obraz mozliwosci prowadzenia konsul-
tacji spotecznych dla mieszkancow Bychawy. Wiekszos¢ mieszkancow wierzy, ze
konsultacje niosa za soba mozliwosc realnej zmiany, natomiast 23% mieszkancéw
nie ma wiedzy na ten temat. By¢ moze jest to efekt nieznajomosci dziatan kon-
sultacyjnych, ktére zaprezentowane beda w ramach realizowanego projektu przez
zespot Fundaciji Civis Polonus oraz wtadz Gminy Bychawa.

Waznym zadaniem, ktore stoi przed nami
w trakcie realizacji projektu jest wtgczenie
mieszkancow do procesu wspotdecydowania
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Wykres 3. Czy uwaza Pan/i, ze konsultacje spoteczne moga mie¢ realny wptyw na
decyzje podejmowane przez wtadze?

24%

53%

Z przeprowadzonych badan wynika, ze
mniegj niz potowa badanych mieszkancow
(46%) wzietaby udziat w konsultacjach
prowadzonych na terenie Bychawy, prawie
co trzeci badany (28%) nie wziatby udziatu
w tym procesie, a ponad co czwarty
respondent (26%) nie wie, czy wzigtby udziat
w dziataniach konsultacyjnych.

Dla ponad potowy badanych temat konsultacji nie byt wystarczajgco interesujacy,
oznacza to, ze mieszkancy musza najpierw pozna¢ mozliwosci dziatarh konsultacyj-
nych, aby byly one dla nich interesujgce i zaangazowaty ich do dzielenia sie wtasny-
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Wykres 4. Czy gdyby konsultacje byly organizowane w Panstwa gminie, to wzigtby
Pan/i w nich udziat?

28%

46%

mi opiniami na temat spotecznosci Bychawy. W trakcie realizacji projektu zaprosimy
mieszkancow do szeregu dziatan z zakresu konsultacji spotecznych, ktére stana sie
cennym doswiadczeniem ilustrujgcym, jak moze wygladac partycypacija spoteczne
mieszkancow oraz wspotpraca z wtadzami.

/Zaangazuj sie, wez udziat w konsultacjach
spotecznych i zdecyduj o tym jak zmieni
sie park!
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2 O fundaciji

Fundacja Civis Polonus stawia sobie za cel rozwijanie postaw obywatelskich umoz-
liwiajgcych jednostkom aktywne uczestniczenie w zyciu publicznym. Dobre panstwo
jest bowiem wspodlnota otwartych, kompetentnych, zaangazowanych obywateli.
Obywatele otwarci to ludzie lubigcy innych, wrazliwi, ufni, umiejgcy budowac wiezi
miedzyludzkie.

Kompetentni obywatele to tacy, ktérzy znaja swoje uprawnienia, wiedzg, jak z nich
korzystac. To partnerzy administracji publicznej, a nie jej petenci. Obywatele zaanga-
zowani, czyli wierzacy w to, ze ich udziat w zyciu wspdlnoty ma sens, troszczacy sie
0 jej stan oraz przysztosé, gotowi, aby wzig¢ odpowiedzialnos¢ za siebie i innych.
Cel ten realizujemy przez projektowanie sytuacji edukacyjnych, ktére daja szanse
na autentyczne i znaczace uczestnictwo w zyciu szkoty i spotecznosci lokalnej. Po-
dejmujemy réznorodne dziatania wzmacniajace potencjat jednostki jako obywate-
la. Pracujemy z przedstawicielami administracji publicznej, by wspdlnie kreowacé
mechanizmy udziatu obywateli w procesach decyzyjnych. Tworzymy programy ak-
tywnej edukacji obywatelskiej na poziomie szkdt i gmin. Bardzo wazne jest dla nas
podejmowanie refleksji na temat charakteru i istoty wspotczesnego obywatelstwa.
Pomaga nam ona wyznaczac¢ kierunki projektowanych dziatan.

Na co dzien zajmujemy sie tworzeniem i wdrazaniem projektéw, doceniajac jedno-
czesnie wage zabierania gtosu w dyskusji publicznej, uczestniczenia w dziataniach
koalicyjnych oraz prowadzenia rzecznictwa na rzecz edukacji obywatelskiej w Pol-
sce.

Na terenie Gminy Bychawa w 2013 roku realizowalismy projekt ,Biblioteka jako
przestrzen dyskusji o sprawach lokalnych”, ktérego celem byto rozwijanie funkcji
bibliotek jako miejsca spotkan mieszkancéw i rozméw o sprawach lokalnych.

Od 2009 roku stale realizujemy projekty z urzedami gmin wiejskich, ktére maja na
celu podnoszenie kompetencji urzednikow oraz wdrozenie procedur usprawniajg-
cych i podnoszace jakosc ich pracy. Dazymy do tego, aby administracje i obywateli
taczyto wzajemne zaufanie i partnerskie relacje.
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Wydanie |, Warszawa 2013

Autorzy: Mitosz Ukleja, Karolina Pucek

Opracowanie wydane w ramach projektu ,,Bychawa i Czosnéw konsultuje,
wspoftfinansowanego przez Unige Europejska w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego- Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Priorytet V, dziatanie 5.4,
poddziatanie 5.4.2 Rozwdj Dialogu Obywatelskiego.

Koordynatorka projektu ,Bychawa i Czosnéw konsultujg”
Karolina Pucek, karolina.pucek@civispolonus.org.pl

Doradca ds. konsultacji spotecznych
Mitosz Ukleja, milosz.ukleja@civispolonus.org.pl
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Rys.1 Fragment planu
zagospodarownia przestrzennego
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